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Rezumat

In sistemul de protectie speciald copiii si tinerii ocrotiti realizeazi in cadrul activi-
tatilor de dezvoltare a abilitatilor de viata independenta si terapii ocupationale
obiecte decorative ambientale si accesorii vestimentare foarte apreciate la expozi-
tiile organizate in cadrul unor evenimente cultural - artistice locale. Implicarea
beneficiarilor in activitatile de creatie, productie, valorificare si reinvestirea buge-
tului obtinut are drept scop cresterea stimei de sine, cresterea spiritului de echipa
si disciplina a muncii, respect fata de norme si valori sociale, motivatie pentru studii
si aprecierea veniturilor obtinute prin munca, practic, mai multe sanse de integrare
sociala. O astfel de practica este prezenta si In randul copiilor si tinerilor ocrotiti in
Complexul de Servicii Sociale Targu Frumos din judetul Iasi.

Cuvinte cheie: protectie speciald, beneficiari, deprinderi de viatd
independentd, dezvoltare personald, terapie ocupationald

Protectia speciala a copilului reprezinta ansamblul masurilor, presta-
porar sau definitiv, de ocrotirea parintilor sai sau celui care, In vederea
protejarii intereselor sale, nu poate fi lasat in grija acestora (art. 50 din
Legea 272/2004[21). In Romania, in conformitate cu legislatia specificd
domeniului de asistenta sociala, functiile serviciului public de asistenta
sociala de la nivelul judetului sunt preluate si asigurate de catre direc-
tiile generale de asistenta sociala si protectia copilului, care reprezinta
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yahoo.com.

(21 Legea 272 din 2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, pu-
blicatd in Monitorul Oficial, Partea I, nr. 557 din 23 iunie 2004.
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institutii publice cu personalitate juridica, infiintate in subordinea
consiliilor judetene. In scopul asigurarii protectiei speciale a copilului
separat temporar sau definitiv de parintii sai, in subordinea directiilor
se organizeaza si functioneaza, in regim de componente functionale ale
acestora fara personalitate juridica, servicii de zi, servicii de tip familial
si servicii de tip rezidential (art. 107 si art. 110 din Legea 272/2004).

Complexul de Servicii Sociale pentru Copii Targu Frumos functio-
neaza ca serviciu public specializat, fara personalitate juridica in cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi. Acesta
este finantat in totalitate din bugetul Consiliului Judetean Iasi. Misiunea
serviciului este asigurarea accesului copiilor, pe o perioada determi-
natd, la gazduire, ingrijire, supraveghere, reabilitare, educatie si pre-
gatire in vederea reintegrarii sau integrarii familiale si integrarii/in-
cluderii sociale. Serviciul mentionat anterior oferd, conform acredi-
tariilll, urmatoarele servicii sociale:

e Asistenta socio-psiho-educativa, ingrijire si recuperare atat pen-
tru copiii cu nevoi sociale, cat si pentru copiii si tinerii cu cerinte
educationale speciale prin intermediul serviciului rezidential
(SR) desfasurat in doua corpuri de cladire, cu o capacitate totala
de 240 locuri (80 si respectiv 160 locuri);

e Asistenta si suport pentru asigurarea dreptului la educatie a
copiilor si tinerilor cu cerinte educationale speciale din comu-
nitatile rurale invecinate prin intermediul centrului de zi cu o
capacitate de 50 locuri;

e Asistenta socio-psiho-educativa, ingrijire si recuperare pentru
copii si tineri cu grave tulburari comportamentale prin interme-
diul modulului de reabilitare comportamentala (MRC) care are o
capacitate de 30 de locuri;

(11 Incepand cu 5 ianuarie 2005 furnizorii de servicii sociale pot solicita acreditare in
conformitate cu prevederile art. 11 alin. 4 si 6 din Ordonanta Guvernului nr. 68/2003
privind serviciile sociale, publicat in Monitorul Oficial nr. 619 din 30 august 2003,
modificat si completat prin Legea nr. 515 din 28 noiembrie 2003 si art. 3 alin. 1 din
Hotararea Guvernului nr. 1024/2004 privind aprobarea Normelor metodologice de apli-
care a prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, pre-
cum si a Metodologiei de acreditare a furnizorilor de servicii sociale, publicat in Moni-
torul Oficial nr. 682 din 29 iulie 2004.
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Asistentd socio-psiho-educativa, ingrijire, recuperare, suprave-
ghere si reabilitare pentru copiii care savarsesc fapte penale si
nu raspund penal prin intermediul serviciului rezidential specia-
lizat pentru copilul care a savarsit o fapta penala si nu raspunde
penal (S.R.S.C.D.), infiintat conform Hotararii de Guvern nr.
1439/200411, care are o capacitate de 24 locuri.

Mediile de provenienta ale beneficiarilor sunt caracterizate de:

Educatie scazuta si anturaj necorespunzator (apartenenta la o
subcultura devianta);

Mediu socio-material si locativ pauper, fara conditii de igiena si
securizare (medii de provenienta dominate de dezavantaje
socio-economice: saracie, marginalizare, somaj sau surse minime
spre inexistente de venituri, parinti divortati sau decedati, deca-
zuti din drepturi, parinti care au executat sau executda o masura
privativa de libertate etc.);

Inadaptarea sociala provenita din exacerbarea sentimentului de
insecuritate, pe care minorul cauta sa-1 suprime prin schimbarea
frecventa a domiciliului, vagabondaj;

Familii dominate de subcultura, de conflicte, care nu accepta si
nu respecta legile sociale; parintii nu isi asuma responsabilitatile
parentale, atribuie vina in totalitate mediului exterior, incurajea-
za abandonul scolar, exploatarea prin munca, minciuna, agresi-
vitatea, infractionalitatea;

Copii din sistemul de protectie speciala care nu au reusit sa se
integreze In masurile de protectie speciale initiale, practic prove-
niti din alte masuri de protectie: plasament in regim de asistenta
maternald sau institutionalizati In alte centre de plasament din
subordinea D.G.A.S.P.C. Iasi.

Majoritatea beneficiariarilor serviciilor rezidentiale si centrelor de zi
sunt copii, in cazul carora, din motive neimputabile parintilor, s-a impus
interventia statului pentru garantarea dreptului lor la educatie prin
asigurarea accesul acestora la invatamantul special.

(11 Hotararea nr. 1439/2004 privind serviciile specializate destinate copilului care
a savarsit o fapta penala si nu raspunde penal, publicata In Monitorul Oficial, Partea I,
nr. 872 din 24.09.2004.
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In mod particular, in cadrul modulului de reabilitare comportamen-
tala si a serviciului rezidential pentru copiii care savarsesc fapte penale
si nu raspund penal beneficiarii sunt din categoria copiilor si tinerilor
care, din cauza unor mari carente educative, a lipsei de supraveghere
corespunzatoare si a unor modele negative de socializare in familie,
prezinta devieri comportamentale cu impact negativ atat asupra pro-
priei lor persoane, cat si asupra ,campului social” care-i Inconjoara.

Protectia specialda a acestor beneficiari vizeaza asigurarea si res-
pectarea tuturor drepturilor de care, in mod normal, ar trebui sa se bu-
cure copiii: dreptul la educatie, la sanatate, la Ingrijire si supraveghere,
la exprimarea propriilor opinii, la demnitate si respectarea vietii intime,
la religie, la odihna si timp liber, la informare, la pastrarea unor relatii
directe cu persoanele fata de care au dezvoltat relatii de atasament
(relatii care sa nu afecteze integritatea psihoemotionald si morala a
copilului), la hrana, la echipare, la dezvoltarea deprinderilor de viata
independenta si la protectie impotriva violentei, abuzurilor si oricaror
forme de exploatare.

Avand 1n vedere specificul grupului tinta pe care-1 deserveste, asigu-
rarea nevoilor educationale, emotionale si de socializare a copiilor din
cadrul CSS Targu Frumos necesita abilitati si tehnici de lucru speciale
pe care trebuie sa le posede diversele categorii de personal care-i de-
servesc: asistentii sociali, psihopedagogii, psihologii, educatorii, instruc-
torii animatori, supraveghetorii, asistentii medicali, ingrijitorii, bucata-
rii, personalul de intretinere si paza. Toate activitatile si terapiile speci-
fice desfasurate in cadrul centrului vizeaza crearea unui climat secu-
rizat, protectiv, participativ si motivant care sa conduca beneficiarii la
revizuirea propriilor valori si credinte de natura etico-morala si doban-
direa unor abilitati, deprinderi si competente necesare depasirii dificul-
tatilor de natura socio-psiho-educationala cu care se confrunta. Astfel,
obiectivele interventiilor de specialitate vizeaza:

e C(resterea gradului de cunoastere si autocunoastere;

e Dezvoltarea cognitiva in raport cu potentialul intelectual;

e Stimularea comunicarii si reconstructia relatiilor interpersonale;

e Dezvoltarea unor relatii directe, pozitive cu familia si alte per-

soane fata de care au dezvoltat relatii de atasament;

e Stimularea creativitatii si a exprimarii libere;
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e Valorizarea modelelor pozitive;

e Dezvoltarea deprinderilor de viata independenta.

Indicatorii la care se raporteaza evaluarea periodica a progreselor
realizate de beneficiari sunt: onestitatea, demnitatea, disciplina si capa-
citatea de autocontrol, achizitiile cognitive, capacitatea de comunicare
si conduita, respectul fata de sine si valorile sociale, capacitatea de iden-
tificare si definire a modelelor pozitive, responsabilitatea si atitudinea
fata de scoald, munca si sarcini trasate.

Asigurarea unor interventii coerente, sustinute si eficiente presu-
pune implicarea activa a beneficiarilor si stabilirea unor sisteme de
evaluare a gradului de satisfactie a acestora si a progresului realizat pe
scara valorilor sociale. Daca din punct de vederea al achizitiilor cogni-
tiv-educationale masurarea progreselor obtinute se poate realiza prin
intermediul performantelor scolare, iar evolutia conduitei intra- si
extra-institutionald - prin note si calificative acordate periodic atat de
educatori, cat si de cadrele didactice, capacitatea beneficiarilor de inte-
grare in comunitate la momentul Incetdrii masurii de protectie si cres-
terea potentialului lor de evitare a riscului de marginalizare si implicit
de excluziune sociala presupune o buna dezvoltare a unor abilitati
tehnice si psihosociale care sa le permita sa desfasoare o viata sociala
normald, fara acompaniere sau asistenta din partea serviciilor sociale
practic, o viata independenta.

Pregatirea pentru o viata independenta se formeaza pe parcursul
socializarii copilului si adolescentului, instalandu-se treptat si contri-
buind la formarea unei personalitati adaptate din punct de vedere so-
cial si cultural. Aceasta pregatire incepe imediat dupa acomodarea
copilului In centru si presupune o abordare diferentiata raportata la
varsta copilului si bagajele de cunostinte cu care el se prezinta initial in
centru. De reguld, sintagma , dezvoltarea deprinderilor de viata inde-
pendenta” face trimitere catre mai multe domenii precum:

e Deprinderi de viata zilnica (realizarea meniului, asigurarea
cumparaturilor);

e Deprinderi privind gestiunea locuintei si folosirea resurselor
comunitare (transportul si resursele comunitare);
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e Deprinderi privind managementul banilor (notiuni despre bani,
economii, plan de venituri si cheltuieli, buget personal, abilitati
de consumator);

e Deprinderi privitoare la ingrijirea personala (igiena personal3,
stil de viata sanatos, comportament sexual adecvat );

e Deprinderi vizdnd dezvoltarea sociala (dezvoltare personal3,
constiinta culturald, comunicare, relatii sociale);

e Deprinderi pentru integrarea profesionala: 1i ajuta pe tineri sa isi
finalizeze programele educationale si sa urmeze o cariera con-
form interesului lor. Acest domeniu include deprinderi privind
planificarea carierei, angajare, luarea deciziilor si pregatire prin
studiu.

Plecand de la faptul ca pregatirea pentru viata independenta este o
forma particulara de educatie nonformalad, participativa si dezvoltare
personala coroborata cu nevoia de crestere a stimei de sine in randul
beneficiarilor si necesitatea asigurarii unui sistem de recompense pen-
tru unele progrese de etapa, personalul centrului, in ultimii ani, folo-
seste tehnici specifice terapiei ocupationale si dezvoltarii personale,
dezvoltand tot mai mult ideea de economie sociald aplicata grupurilor
vulnerabile.

Printre miniproiectele dezvoltate la nivelul centrului de plasament
exemplificam cele in care:

e Beneficiarii masurilor de protectie speciald, ocrotiti in centru
rezidential pentru finalizarea studiilor de pregatire profesionala
in invatamantul special pentru meseria de zugrav au efectuat
lucrari de reparatii si reamenajare a propriilor spatii de locuit.
Materialele necesare au fost asigurate din magazia centrului de
ocrotire, iar coordonarea lucrarilor a fost asigurata de instruc-
torii de educatie - cadre didactice din unitatea de invatamant in
care sunt elevi. Aceste activitati au fost dezvoltate in parteneriat
public-public si au adus beneficii celor trei parti implicate:
tinerii au obtinut competentele necesare pentru domeniul in
care se pregatesc sa profeseze, scoala a desfasurat lucrarile
practice impuse de programa scolara gratuitd, in spatii care nu
au presupus cheltuieli suplimentare pentru accesare, iar centrul
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de ocrotire si-a asigurat igienizarea spatiilor de locuit a bene-
ficiarilor fara costuri ce vizeaza manopera acestor lucrari;

e Beneficiarii modulului de reabilitare comportamentala si cei ai
serviciului rezidential specializat pentru copilul care a savarsit o
fapta penala si nu raspunde penal au dezvoltat activitati de gos-
podarire si cultivare a gradinilor aflate In proximitatea imediata
a celor doua servicii mentionate anterior. Produsele agricole
obtinute sunt depozitate In magaziile centrului si sunt folosite
fie in cantina unitatii de ocrotire pentru diversificarea si imbo-
gatirea alimentatiei copiilor ocrotiti, fie sunt distribuite la cerere
beneficiarilor celor doua tipuri de servicii In vederea prepararii
de salate sau alte retete simple, pe pavilioane sub directa indru-
mare a educatorilor. In anul 2013 au fost recoltate cantititi sem-
nificative de ceapa, dovlecei, morcovi, rosii, patrunjel, marar,
varza, ardei si vinete. Beneficiile acestor activitati au fost in fa-
voarea ambelor parti: copiii si tinerii implicati au invatat tehnici
corecte de cultivare a legumelor pentru consum propriu si o
serie de retete simple de preparare a acestora, iar personalul
centrului a reusit sa disciplineze anumite comportamente de-
viante, sa stimuleze simtul responsabilitatii si utilitatii si cres-
terea motivatiei pentru munca prin activitati de terapie ocu-
pationala;

e Beneficiarii tuturor serviciilor sociale care formeaza complexul
de servicii sunt implicati in cadrul celor patru ateliere de crea-
tie: origamilll, gastronomie, pictura si tamplarie. Tehnicile folo-
site in aceste ateliere sunt: modelarea, finisarea, plierea hartiei
si mpletiturile artizanale. In aceste ateliere se confectioneazi,
sub atenta si profesionista indrumare a educatorilor si instruc-
torilor animatori, urmatoarele: felicitari specifice fiecarui sezon,
casute din chibrituri, martisoare si cosulete din pasta de zahar,

(11 Arta traditionald japoneza care porneste de la plierea unui patrat de hartie pen-
tru a reprezenta elemente din mediul inconjurator sau personaje imaginare. A luat
nastere in Orientul Indepairtat, fiind la inceput o ocupatie a membrilor curtilor im-
periale. Cu timpul a devenit un instrument de educatie si terapie. Folositd in scop
pedagogic, pentru educarea copiilor, origami le dezvolta autodisciplina, ordinea si
echilibrul interior, imaginatia, creativitatea. in Japonia, Italia, Germania s.a., origami
este materie de studiu in scoli.
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oameni de zapada din pahare de plastic, nuferi si vaze din
lingurite de plastic, maturi pentru frunze uscate din sticle de
plastic, oua din hartie colorata sau pictate, cizmulite, coronite si
flori din diverse materiale (spre exemplu: panusi de porumb,
ate de mohair, sfoard, margele, hartie colorata, paiete, canafas,
panza de sac, materiale vechi precum cearsafuri, fese de perna si
draperii); tablouri, picturi pe sticla, suporturi de carton, bratari,
sireturi impletite, suporti pentru ghivecele de flori; boluri si
vase specifice zilelor recoltei, sporul casei (se utilizeaza bobite de
zahar, cafea, gris, faina diverse sortimente de seminte, fructe de
padure, boabe de porumb, fasole etc.). Toate acestea sunt obiecte
deosebit de frumoase, ecologice, realizate manual sunt foarte
apreciate atat de copii, cat si de persoane care doresc sa le achi-
zitioneze. La atelierul de tamplarie, in prezenta si sub suprave-
gherea sustinuta a instructorului, copiii si tinerii realizeaza rame,
suporturi, ornamente decorative atat pentru interiorul locuintei,
cat si pentru gradina. Aceste obiecte decorative vizeaza prin
tematica lor atat specificul sarbatorilor pascale sau a celor de
iarng, cat si cultura noastra traditionala. Ele sunt inspirate din
povestile care ne-au incantat copilaria, sunt apreciate la expozitii
si asigura functionalitatea atelierelor de creatie.

Beneficiile obtinute in urma realizarii tuturor obiectelor enumerate
mai sus se reflecta in mai multe planuri:

Se recicleaza diverse tipuri de materiale plastice;

Se asigura stimularea creativitatii si dezvoltarea unor abilitati
practice;

Se asigura o supraveghere controlata a conduitei copiilor;

Se inregistreaza o crestere a sentimentului de responsabilitate si
utilitate publica in randul copiilor si tinerilor care au un istoric
delincventional;

Creste motivatia de a respecta munca si educatia;

Cresc sansele de integrare socialda la momentul incetarii masurii
de protectie speciala;

Se asigura o perceptie pozitiva a membrilor comunitatii fata de
beneficiarii ocrotiti si scad riscurile excluziunii sociale;
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e Unitatea de ocrotire intretine o relatie de colaborare cu ceilalti
actori sociali din comunitate carora le daruieste sub titlu de
suvenir unele produse realizate de copiii;

e (a forma de recompensare a beneficiarilor, centrul a folosit par-
te din resursele financiare obtinute pentru organizarea unor
excursii cu caracter educativ si organizarea unor competitii cu
premii in cadrul centrului;

e Functionarea activitatilor in cadrul atelierelor se asigura prin
reinvestirea profitului in achizitionarea materialelor necesare.

In final, ar fi important si subliniez faptul ci toate activitatile descri-
se ca fiind din sfera terapiilor ocupationale dar care urmaresc a prinde
conturul unor proiecte de economie sociala s-au desfasurat si se desf-
dsoara intr-un cadru informal, cu acordul si disponibilitatea bene-
ficiarilor, fara a le aduce atingere sanatatii si timpului alocat pentru
educatia formala.

Obtinerea unor fonduri In urma valorificarii produselor realizate si
consultarea opiniei beneficiarilor cu privire la alocarea acestora
conduce la crearea sentimentului de cooperare si incredere intre parti,
iar consolidarea increderii beneficiarilor In personalul institutiei de
ocrotire reprezintad temelia care sta la baza recuperarii lor din punct de
vedere social.
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