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Rezumat

Interviul a fost realizat cu domnul Tadeusz Durczok (T.D.) reprezentantul
Asociatiei pentru Cooperare Regionald din Polonia, in cadrul Conferintei
Economia sociala — model inovator pentru promovarea incluziunii active a
persoanelor defavorizate, care a avut loc in perioada 12-14 octombrie, in
Bucuresti. Subiectele abordate in acest interviu au urmarit aspecte precum
centrele de suport, finantarile din Fondul Social European, formele
economiei sociale si recomandarile domnului Tadeuz Durczok in ceea ce
priveste economia sociala din Romania. Acesta a subliniat ideea ca este
important ca persoanele care lucreaza in centrele de suport sa aiba
pregatire in domeniul economic si in management.
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1. Care este opinia dumneavoastra despre economia
sociala din Polonia, care este modelul dumneavoastra,
experienta dumneavoastra ca centru de resurse? Pentru
noi este important sa vedem care sunt recomandarile
dumneavoastrd si ce putem invata noi din experienta
dumneavoastra?

T.D.: Nu exista niciun model al economiei sociale Tn
Polonia. Intrebarea era ce merge si ce anume nu merge? V&
pot spune mai intdi ce anume nu merge la noi in tara. Aceste
centre au fost create de stat si Uniunea Administrativa prin

"Esteo organizatie non-guvernamentala al carui scop este de a desfagura

si promova cooperarea in dezvoltarea locala, incluziunea sociala si schimburile
stiintifice. Unul dintre domeniile principale ale organizatiei este de a sprijini al
treilea sector, cu accent special pe economia sociala.
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organizatiile non-guvernamentale si sunt doar simple unelte de
suport, nu foarte semnificative pentru domeniul social.
Institutile precum Uniunea Administrativa si organizatiile non-
guvernamentale nu au abilitdti in domeniul consultantei
business, persoanele care lucreaza nu au abilitati de a face
business in viata reala, de aceea acest suport nu este relevant.
Partea buna, din perspectiva acestor consultanti, este ca pot
castiga bani si institutile pot accesa fonduri, dar, impactul
acestui suport este, din punctul meu de vedere, in 90% dintre
cazuri, neimportant.

Referindu-ne la prezentarea de astazi, ei au vorbit despre o
mare platforma pe internet, au vorbit despre reglementarile
legale, despre cele mai bune practici, ce s-a realizat la nivel
macro. Eu cred ca nu este folositoare aceasta platforma daca
esti la inceput de drum in domeniul economiei sociale sau faci
parte dintr-o cooperativd. Nu te poate ajuta pentru ca sunt
multe informatii pe o platforma web si mai mult de 90% din
aceste informatii nu iti sunt folositoare in activitatea ta de zi cu
zZi intr-o Tntreprindere sociala.

Probabil 90% dintre centrele din Romania sunt similare cu
cele din Polonia, respectiv vorbesc despre ce au facut, dar nu
s-au concentrat pe adevaratele probleme ale intreprinderilor
sociale, pe parte de activitate de economie sociala de zi cu zi.
Este o problema reald, pentru ca se cheltuie mulii bani inutil,
pentru ca bani sunt in aceste proiecte. In opinia mea, ajutorul
acestor centre pentru intreprinderi sociale este minim.

Avem nevoie de céateva centre care sa aiba consultanti cu
experienta in domeniul afacerilor, cu multe cunostinte in
accesarea fondurilor, care au experienta in economie,
management si care pot fi utili in afaceri. Dar noi trebuie sa fi
platim. Este important sa aiba experienta pe partea aceasta
atipica de business care este economia sociala. Acesti oameni
sunt rari. Sunt cétiva oameni cu experientd in accesarea
fondurilor si cu pregatire in acest domeniu dar sunt greu de
gasit.
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Daca doriti s& dezvoltati un sistem in Romania trebuie sa
aveti, sa spunem 50 de centre la care sa angajati cel putin doi
consultanti, prin urmare este nevoie de 100 de persoane cu
experienta in domeniul economiei sociale si cu studii in
economie sau in management. Unde i gasesti? Aceasta este
problema reala.

La noi, in Polonia, incercam sa schimbam sistemul si sa
gasim o modalitate de a ne indrepta mai mult spre clienti. Este
nevoie sa intrebi aceste intreprinderi sociale de ce anume au
nevoie n realitate, nu doar sa le oferi ceea ce poti. Mai ntéi
trebuie sa fi intrebi ce probleme au. Ei au probleme in viata de
zi cu zi pentru ca nu sunt eligibili pentru banci deci nu au
capital. Unii au probleme financiare. Unii au probleme in
vanzarea produselor, altii nu au aceasta problema pentru ca
produsele lor sunt interesante si au cautare pe piata, precum
hrana sau altceva de acest gen. Cand incerci sa produci ceva
atipic, de exemplu cadouri, ai probleme cu vanzarea lor si ai
nevoie de sprijin din partea celor de la marketing, din partea
expertilor care stiu cum anume sa vinzi asemenea produse.
Aceste mici firme nu isi permit plata acestor specialisti pentru
ca onorariul lor este ridicat.

2. Care sunt planurile de viitor in domeniul economiei
sociale in Polonia?

T.D.: Avem o abordare de sus in jos care inseamna ca
deciziile sunt luate la nivel inalt, la nivelul ministerelor fara a-i
intreba pe cei din domeniul economiei sociale de ce anume au
nevoie. Cei care decid au stabilit ce trebuie facut si noi nu
putem schimba mare lucru. In doi ani o s& avem un sistem de
suport birocratic atat regional cat si local. Este o mare proba-
bilitate ca aceste centre de suport s& nu aibad consultanti cu
abilitati in domeniu. Din punctul meu de vedere crearea acestui
sistem nu este cea mai buna idee dar acesta oricum se va
realiza.

Eu as recomanda sa mergem mai departe cu acest proces
dar as implica consultanti din domeniul afacerilor pentru a crea
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oferte viabile pentru vanzarea serviciilor oferite de intreprinderile
sociale sau de companiile sociale. Daca as putea lua eu deci-
ziile, as oferi finantare doar pentru anumite centre care au con-
tacte cu intreprinderile sociale si care pot oferi orientare pe
partea de business, care pot oferi suport pentru acestea.

Ar trebui sa incepem prin a-i intreba pe cei din domeniu de
ce au nevoie in realitate. Pur si simplu sa ii intrebam, apoi
trebuie sa ne gandim cum sa manageriem situatia, cum am
putea organiza acest sistem de suport pentru a le oferi celor din
domeniu ceea ce au nevoie.

3. in Polonia, ce organizatii sunt implicate in asistent3
si consiliere pentru intreprinderile sociale?

T.D.: Depinde cum definim centrele de suport. Daca vorbim
despre proiectele pentru centrele de suport din programul
operational pe partea de capital uman din Polonia atunci avem
in jur de 200 de astfel de centre. Vorbim de 200 de proiecte, de
200 de organizati care primesc bani europeni pentru
asemenea scopuri. in realitate avem pana in 20 de organizatii
care sunt cu adevarat interesate de a face treaba in acest
domeniu, cu sau fara granturi. Unele dintre acestea au activitati
in domeniu din anii 1990 si sunt foarte buni in ceea ce fac. Dar
sunt foarte putini.

Numarul institutiilor stiintifice interesate de domeniul eco-
nomiei sociale, de consultanta si traninguri este in crestere dar,
din pacate, acest interes este legat de faptul ca asa pot obtine
bani. Din acest motiv calitatea serviciilor oferite de ei este pus
sub semnul Tntrebarii.

Avem de asemenea consultanti din domeniul business care
sunt interesati de aceasta arie din motive personale sau la fel,
pentru ca pot obtine bani.

Numarul Uniunilor Administratiei din orage, a municipali-
tatilor care sunt interesate de a crea incubatoare pentru intre-
prinderile sociale sau centre de suport este in crestere pentru
ca pot obtine bani din Fondul Social European. Ca si regula,
oamenii care lucreaza in aceste centre create de stat sunt din
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administratia publicad sau din organizatii non-guvernamentale si
suportul oferit de ei este foarte modest si nu are nicio legatura
cu afacerile sociale. Cateodata ei te pot ajuta, dar nu cand te
afli intr-o situatie delicata specifica activitatii de business. Ce
fel de economie sociala este si aceasta?

4. Fondul Social European a fost sau nu eficient in
Polonia in domeniul economiei sociale?

T.D.: Pot spune ca am valorificat acesti bani, am valorificat
fondurile europene dar, trebuie sa recunosc ca sunt trei sau
patru centre in Polonia cu impact. Din pacate, o mare parte din
acesti bani au fost pierduti. Am valorificat fondurile europene
dar centrele care exista in Polonia nu sunt foarte serioase. Pe
hartie scrie ca au primit bani, au facut ce era de facut si atat.

5. Descrieti pe scurt modelul centrelor de resurse in
economia sociala din Polonia.

T.D.: Noi avem in fiecare regiune a tarii, ceea ce numim
Centre Regionale pentru Politica Sociala, care este parte din
administratia publica. Unele dintre aceste centre sunt intere-
sate de domeniile economiei sociale, ca in Cracovia. Sunt
simple birouri. Cand primesc cateva milioane de euro din Fon-
dul Social European, pot angaja persoane si pot face achizitii
publice in domeniul serviciilor. Am avut doua oferte in Cracovia
pentru a lucra pentru ei ca si consultanti pentru cooperativele
sociale si i-am ajutat sa-si dezvolte planul de afaceri si le-am
oferit training in domeniul economiei sociale. In Cracovia a
mers, dar nu este decét o situatie atipica, pentru ca aceste
centre difera de la o regiune la alta. Conteaza de asemenea
cine este directorul acestor centre, daca este interesat de a
face sau nu ceva. In Cracovia directorul este o doamn& care
este foarte interesata sa faca multe lucruri dar in alte regiuni nu
este la fel.

Aceste Centre Regionale pentru Politica Sociala primesc
bani europeni intr-un mod sistematic. Acesti bani sunt asigurati
si centrele regionale stabilesc singure cum fi folosesc, ce vor
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sa faca cu ei, care le sunt prioritatile. Nu este o problema
pentru ei sa obtind bani pentru economia sociala. Noi, ca si
asociatie privata trebuie sa aplicam pentru bani si uneori fi
primim, alteori nu. Pentru noi ar putea fi o problema aceasta,
de a obtine fonduri.

6. Ce ne puteti spune despre Malopolska?

T.D.: Face parte din planul Primului Ministrului, a fost ideea
lui de a promova economia sociala Tn aceasta regiune pentru
ca el este profesor la Universitatea de Economie din Cracovia
si are multe legaturi cu oamenii din lumea politica. A fost ideea
lui de a dezvolta acest pact pentru economia sociala din
Malopolska. La inceputul acestui pact nu s-a facut mare lucru
dar, din anul 2010, lucrurile s-au schimbat datoritd noului
director al Centrului pentru Politica Sociala din regiunea de
centru a Poloniei. Au Tnceput sa lucreze intensiv in acest
domeniu si sa revitalizeze acest pact. Pot spune ca acum sunt
un exemplu de buna practica de cooperare intre sectoarele din
Polonia. Mai avem 1inca doua regiuni in care situatia este
similara si cooperarea dintre administratia de la nivel inalt si
impactul regional al economiei sociale este un exemplu de
buna practica pentru Polonia.

In Malopolska si in alte doud regiuni avem in jur de 40
cooperative sociale. Noi avem 16 regiuni in Polonia iar
Malopolska este una dintre cele mai bune.

7. Care este parerea dvs. despre economia sociala din
Romania?

T.D.: in Romania situatia este ca in Polonia, dar definitia pe
care voi o folositi pentru economia sociala, numind-o ,vechea
economie sociald” este mai buna decéat definitia noastra,
pentru ca este mai normalda. Noi avem cateva mii de firme
sociale precum fundatiile, cooperativele, asociatiile care vand
ceva sau produc servicii iar suportul nostru este axat doar pe
cateva sute dintre acestea, numite cooperative sociale. Acest
lucru Tnseamna ca cea mai mare parte din ceea ce inseamna
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economie sociala, nu are suport, nu are o structura pentru
suport. Ei aplica pentru a obtine bani pentru diferite activitati pe
care le au, dar noi ca si centru de suport pentru economia
sociala nu ii putem ajuta decat pe cei din cooperativele sociale.

in Romania situatia este una mai buna decét la noi pentru
ca centrele de suport ofera sprijin pentru intreprinderile sociale
si forma legala a acestora nu este asa de importanta. Nu exista
situatia in care puteti ajuta doar fundatile sau doar coope-
rativele. In Polonia noi ne axam doar pe o mic4 parte din ceea
ce Tnseamna economia sociala.

Am vizitat targul de economie sociala si am observat ca
unele produse sunt interesante, calitatea lor este acceptabila si
sunt de parere ca poate fi considerat un bun Tnceput pentru
dezvoltarea economiei sociale.
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