INTERVIU CU DOAMNA LAILA ONU,
DIRECTOR EXECUTIV AL FUNDATIEI ,PENTRU VOI”[1]

Gheorghe Pascarul?!

Rezumat

In cadrul materialului este prezentati activitatea Unititii protejate ,Pentru Voi”
unde sunt angajate 44 persoane cu dizabilitati intelectuale si sunt expuse proble-
mele de natura sociala si legislativa care ingreuneaza activitatea unitatii protejate.
Doamna Laila Onu enumera, de asemenea, factorii de succes ai unui demers de eco-
nomie sociald: adaptarea produselor in functie de nevoile pietei, pastrarea unei
legaturi apropiate cu clientii si pregatirea continua a angajatilor.

Cuvinte cheie: persoane cu dizabilititi,
unitate protejatd, economie sociald

1. Care sunt beneficiarii care lucreaza in cadrul intre-
prinderii si ce tipuri de activitati deruleaza acestia?

L.O. Unitatea protejata ,Pentru Voi” are in prezent 44 de persoane
angajate, care sunt implicate in diferite activitati care aduc venit. lata
cateva exemple de produse si servicii pe care le ofera: servicii de tehno-
redactare, realizarea de materiale de prezentare, pliante, brosuri, carti de
vizita, servicii de ambalare, curatenie si amenajari exterioare, asamblare
produse, etc. Unitatea ofera si echipe mobile care pot executa la sediul
companiilor lucrari de ambalare, curatenie, intretinere spatii verzi. Oferta
se poate adapta in functie de nevoile fiecarui client in parte.

(11 Organizatie neguvernamentald cu sediul in Timisoara, Str. lon Slavici, nr. 47 care ofera
servicii sociale pentru adultii cu dizabilitati intelectuale.

[21 Sociolog, Asistent manager proiect, Asociatia Alternative Sociale, Iasi, Str. Cuza-Voda,
nr. 84; Tel.: 0733955116; e-mail: gpascaru@alternativesociale.ro.
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2. Care este rata de integrare profesionala a persoa-
nelor vulnerabile care au fost angajate in cadrul intre-
prinderii dumneavoastra?

L.0. Marea majoritate a persoanelor cu dizabilitati intelectuale
angajate in Unitatea protejata ,Pentru Voi” si-au pastrat locul de munca.
Acest lucru se datoreaza unui efort constant din partea echipei de spe-
cialisti si a persoanelor de sprijin care asista acesti angajati In activi-
tatile desfasurate. Singura situatie in care persoanele cu dizabilitati
angajate in unitatea noastra protejata si-au pierdut locul de munca a
fost generata de punerea sub interdictie judecatoreasca a persoanei de
catre familie, ceea ce a dus la rezilierea contractului de munca. As dori
sa subliniez faptul ca prevederile actualului Cod al Muncii, conform
carora persoanele puse sub interdictie judecdtoreasca nu au dreptul sa
munceasca fara acordul tutorelui (nici macar Intr-o unitate protejata),
reprezinta un obstacol mare in demersul de angajare a persoanelor cu
dizabilitati intelectuale.

3. Care sunt sursele de finantare ale intreprinderii de
economie sociali pe care o coordonati? In ce este rein-
vestit profitul realizat?

L.O. Unitatea protejata ,Pentru Voi” se auto-finanteaza prin activitatile
desfasurate, serviciile si produsele furnizate. Profitul este reinvestit in
dotarile unitatii protejate si In programe de asistenta socio-profesionala.

4. Unde sunt distribuite produsele/serviciile realiza-
te/prestate in cadrul intreprinderii de economie sociala
si care este atitudinea societatii fata de acestea? Cum
rezista aceste produse presiunii concurentiale ale pietei?

L.0. Produsele sunt realizate, in general, pe baza de cerere de oferta
din partea unor institutii sau companii care au peste 50 de angajati si
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prefera sa cumpere produse si servicii de la unitatea noastra protejata
pentru a nu mai plati taxe statului. Produsele si serviciile pe care le
realizam sunt bine primite in comunitate. Avem colaboratori cu care
lucram chiar dinainte sa fi infiintat unitatea protejatd, iar faptul ca am
trecut impreuna peste perioada de criza economicda inseamna mult
pentru ambele parti. Produsele realizate de atelierul de decoratiuni
(felicitari, ornamente de Craciun, de Paste, traistute, sorturi, cizmulite
de Craciun) se vand si in timpul targurilor de sezon. Dar cel mai bine se
vand In targurile din companii sau pe baza de comanda din partea
acestora.

Desi scopul nostru este incluziunea sociala a persoanelor cu dizabi-
litati intelectuale prin munca, am incercat mereu sa ne adaptam produ-
sele si serviciile la cererea pietei, am dezvoltat si ne-am specializat mai
mult pe produsele si serviciile care se vindeau mai bine si am invatat
regulile economiei de piata.

5. Care sunt posibilitatile si capacitatea de extindere
ale acestei intreprinderi? Ce rol joaca in acest demers
atragerea de parteneriate /fonduri?

L.O. La sfarsitul lunii mai 2012 vom finaliza cel de-al treilea centru
de zi al Fundatiei ,,Pentru Voi” - Centrul Orizonturi Noi - pentru 30 de
persoane cu dizabilitati intelectuale, in care se va muta si se va extinde
si atelierul Copy-Center din cadrul unitatii noastre protejate. Este o
componenta importanta a proiectului ,,Economia sociala - o sansa pen-
tru persoanele cu dizabilitati intelectuale”, care vizeaza promovarea
nationald, la nivel conceptual si practic, a incluziunii sociale a persoa-
nelor cu dizabilitati intelectuale pe baza mecanismelor economiei so-
ciale. Proiectul se va incheia in luna iunie a acestui an si este cofinantat
din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial
Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013" - ,Investeste In oameni!”.
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6. Care sunt obstacolele pe care le intampinati in des-
fasurarea activitatilor din cadrul intreprinderii pe care o
coordonati?

L.0. Unul din obstacolele cu care ne confruntam este concurenta
altor ,false” intreprinderi sociale/unitati protejate care angajeaza nu-
marul minim legal de persoane cu dizabilitati, urmarind realizarea unui
profit cat mai mare (,unitati protejate capusa”). Astfel, implicand putine
persoane cu dizabilitati in realizarea produselor/serviciilor acestia nu
urmaresc spiritul legii si rolul unitatilor protejate, respectiv de a oferi
un loc de munca persoanelor cu dizabilitati care nu se pot integra pe
piata libera a muncii. Folosirea unei forte de munca abila care nu nece-
sita sprijin creste eficienta de lucru si implicit scade costurile si pre-
turile ofertate. Este insa cazul opus unitatilor protejate care urmaresc
integrarea profesionala a persoanelor cu dizabilitati severe. Acesta este
si obiectivul nostru in cadrul Unitatii protejate ,Pentru Voi” care are
peste 97 procente din angajati persoane cu dizabilitati intelectuale
severe care necesita cel mai mult sprijin In desfasurarea activitatilor.

Un alt obstacol care ne impiedica sa dezvoltam echipa de lucru in
masura In care ne-o dorim este legislatia muncii in vigoare, care inter-
zice angajarea persoanelor cu dizabilitati aflate sub interdictie judecato-
reasca, masura care contravine unui drept fundamental cu mare impact
asupra vietii persoanelor cu dizabilitati intelectuale.

De asemenea, criza economica a determinat scaderea comenzilor
firmelor catre unitatea noastra protejata.

7. Ce probleme sociale importante de la nivelul comu-
nitatii rezolva activitatile derulate in cadrul unitatii pro-
tejate? Care este elementul inovator pe care il aduce
acesta in comunitate?

L.O. Prin unitatea noastra protejata se ofera locuri de munca pentru
44 de persoane cu dizabilitati intelectuale care altfel nu ar avea ocupa-
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tie si sanse reale de integrare sociala. Familiile acestora sunt sprijinite
sa aiba o viata mai buna si un nivel de trai mai ridicat. Stima de sine a
beneficiarilor angajati este schimbatd, iar ei se simt utili si apreciati.
Aceste persoane sunt o veriga activa a societatii in care trdiesc dove-
dind ca pot si vor sa munceasca.

8. Ce inseamna din punctul dumneavoastra de vedere
conceptul de economie sociala?

L.O. Economia sociala inseamna a folosi mecanismele economiei de
piata in beneficiul grupurilor vulnerabile, in principal creand locuri de
munca pentru acestia. Ceea ce caracterizeaza economia sociald este un
dublu scop al acestui demers: un impact social si obtinerea de profit,
adici viabilitate economici. In cazul nostru, lucrand cu persoane cu
dizabilitati intelectuale, urmarim cresterea calitatii vietii acestora si a
familiilor lor printr-o buna integrare in comunitate, proces care are ca si
componenta importanta angajarea in munca si obtinerea unui venit
stabil. Unitatea protejata ,Pentru Voi” inseamna locuri de munca pentru
acest grup dezavantajat, Inseamna o potrivire finad Intre abilitatile gru-
pului nostru tinta cu cererea de pe piatd, valorificarea abilitatii per-
soanelor cu dizabilitati, descoperirea acelor produse si servicii cautate
de firme si care pot fi realizate de angajatii nostri.

9. Prin ce mijloace ar trebui promovata economia socia-
la astfel incat sa fie cunoscuta cat mai mult in Romania?

L.0. Economia sociala ar trebui sa se bucure de o mai mare pro-
movare In Romania, tindnd cont mai ales de faptul ca este la Inceput de
drum. Credem ca ar fi oportuna promovarea acesteia prin clipuri TV,
targuri de prezentare de produse si servicii realizate in intreprinderi
sociale atat la nivel local cat si national, prin evenimente publice care sa
prezinte rezultatele deosebite din acest domeniu relevante pentru con-
textul socioeconomic.
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10. Credeti ca legislatia din Romania avantajeaza sau
limiteaza activitatea de economie sociala pe care o des-
fasurati?

L.0. In acest moment legislatia din Romania favorizeazi activitatea
pe care noi o desfasuram pentru ca mai mult de jumatate din clientii
nostri sunt companii cu peste 50 de angajati care achizitioneaza pro-
duse si servicii pe baza legislatiei in vigoare.

11. Considerati ca ar fi util un parteneriat intre institu-
tiile economiei sociale din Romania pentru a putea dez-
volta acest concept?

L.0. La nivel de viziune, proceduri si legislatie In domeniu ar trebui
ca toate institutiile implicate in economia sociala sa colaboreze, pentru
a crea un concept unitar, echitabil si corect, care sa stopeze aparitia de
,2unitati protejate capusa” care beneficiaza de aceste prevederi legisla-
tive.

12. Ce sfaturi aveti pentru cei care doresc sa infiinteze
o intreprindere de economie sociala?

L.0. Sa isi aleaga un domeniu care le este aproape de suflet pentru a
fi suficient de motivati In depasirea tuturor obstacolelor pe care le vor
intampina. De asemenea, este foarte importanta orientarea spre cererea
pietei si descoperirea nevoilor acesteia, si nu in ultimul rand, dezvolta-
rea unei campanii intense de marketing in vederea incheierii unor par-
teneriate stabile cu companii mari de pe piata care sa asigure sustena-
bilitatea intreprinderii.
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